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ПРОЕКТ «ВСЕ ВМЕСТЕ СКАЖЕМ 
НЕТ ПЫТКАМ В МОЛДОВЕ: 

ГРАЖДАНСКОЕ ОБЩЕСТВО 
ПРОТИВ ПЫТОК»: ПРОВЕДЕНИЕ 

СЕМИНАРОВ СРЕДИ СОТРУДНИКОВ 
ПЕНИТЕНЦИАРНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ, 

ПОЛИЦИИ И ПСИХИАТРИЧЕСКИХ 
ЛЕЧЕБНИЦ РЕСПУБЛИКИ МОЛДОВА

Пытки нарушают фундаментальные права человека, поэтому с ними необходимо бороться. Запрет 
пыток содержится в многочисленных международных актах, также в законодательстве Республики 
Молдова существует запрет применения пыток. Однако, несмотря на это, пытки применяются в боль-
шинстве стран по всему миру. Данная статья содержит определение понятия пытки, а также рекомен-
дации для уменьшения применения пыток.

Статья содержит описание проекта «Все вместе скажем нет пыткам в Молдове: гражданское обще-
ство против пыток», его достижений.

Эта статья была подготовлена Институтом демократии (Молдова). Данная статья финансиру-
ется Европейским Союзом в рамках EIDHR. Мнения, выраженные в статье, не обязательно отражают 
точку зрения Европейского Союза.

Ключевые слова: ООН, Конвенция Организации Объединенных Наций Конвенции против пыток и 
других жестоких, бесчеловечных или унижающих достоинство видов обращения и наказания, Молдова, 
пытки, Институт демократии.

Tortura încalcă drepturile fundamentale ale omului, prin urmare este necesar să ne luptăm cu acest fenomen. 
Interzicerea torturii este cuprinsă în numeroase acte internaționale, precum și în legislația Republicii Moldova. Cu 
toate acestea, tortura este prezentă în majoritatea țărilor din întreaga lume. Acest articol oferă o defi niție a conceptului 
de tortură, inclusiv recomandări pentru reducerea fenomenului dat.

Articolul conține descriere a proiectului ”Toți împreună vom spune NU torturii: Societatea civilă împotriva 
torturii”.

Acest articol a fost pregatit de Institutul pentru Democrație (Moldova), cu suportul fi nanciar al Uniunii Europene 
(în cadrul EIDHR).

Cuvinte cheie: Convenții împotriva torturilor și a altor pedepse și tratamente crude, inumane sau degradante, 
Moldova, tortură, Institutul pentru Democrație.

Torture violates fundamental human rights, therefore it is necessary to fi ght against it. Th e prohibition of torture 
is set out in many international acts, and also the legislation of the Republic of Moldova prohibits torture. However, 
despite this, torture is used in most countries around the world. Th is article provides a defi nition of torture, as well as 
recommendations for reducing torture.

Th is article contains a description of the project “Let All of Us Say NO to Torture in Moldova: Civil Society against 
Torture”, project achievements. 

Th is article was prepared by the Institute for Democracy (Moldova). Th is article is funded by the European 
Union (European Instrument for Democracy and Human Rights). Opinions expressed in the article do not necessarily 
represent those of the European Union.

Keywords: UN, United Nations Convention against Torture, Moldova, torture, Institute for Democracy.
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По мнению национальных и международ-
ных экспертов, применение пыток и других 
видов унизительного и жестокого обращения 
является одной из наиболее актуальных про-
блем нарушения прав человека в Республике 
Молдова. 

С целью противостояния применению 
пыток в Республике Молдова в рамках Евро-
пейского инструмента содействия демокра-
тии и правам человека, Институт демократии 
в партнерстве с Национальным институтом 
женщин Молдовы «Равноправие» и Медиа 
Центром Приднестровья при поддержке Ев-
ропейского Союза начал с 1 декабря 2017 г. 
реализацию проекта «Все вместе скажем НЕТ 
пыткам в Молдове: гражданское общество 
против пыток».

Проект проводится во всей Республике 
Молдова, включая Кишинэу, Приднестровье 
и АТО Гагаузия.

С 2018 года в рамках данного проекта была 
проведена серия семинаров среди сотрудни-
ков пенитенциарных учреждений, полиции и 
психиатрических лечебниц Республики Мол-
дова для повышения их осведомленности об 
ответственности за применение пыток.

Семинары оказались успешными по не-
скольким показателям: число участников на 
каждый семинар, это говорит об интересе 
к теме, и отзывы в финальных анкетах, где 
участники указывают потребность в данных 
рода семинарах и просят включить и их кол-
лег. Также, мы внимательно следили за реак-
цией бенефициаров на применение пыток в 
начале семинара и как они отзывались к кон-
цу занятий о применении пыток, их мнения 
и отношение менялось радикально, с неофи-
циально поддерживаемого или нейтрального 
на резко негативное по отношению к приме-
нению пыток. Семинары были проведены с 
персоналом, который каждый день работает 
с потенциальными жертвами. Отметим, что 
положительно оценив данные семинары, их 
участники поблагодарили за их проведение 
организатора, а также донора проекта – Евро-
пейский Союз, отметив, что будет полезно и в 
дальнейшем проводить подобные семинары, 
так как они способствуют росту их знаний.

Так, 17 октября 2018 г. в учебном центре 
Национальной пенитенциарной администра-
ции Республики Молдова (с. Гояны) был про-
веден семинар для сотрудников пенитенциар-
ной системы по теме недопустимости пыток, 
уголовной ответственности за ее применение 
и по предотвращению пыток в случае при-
менения специальных средств и физической 
силы. Семинар был направлен на формиро-
вание нетерпимости к пыткам у сотрудников 
молдавских тюрем, росту их нетерпимости к 
пыткам. 

Как отметила во вступительном слове 
Нонна Михалчан, координатор проекта и ру-
ководитель Центра правовой, психологиче-
ской и реабилитационной помощи жертвам 
пыток в Кишиневе, пытки и жестокое обра-
щение по-прежнему присутствуют в Респу-
блике Молдова. Об этом свидетельствует ста-
тистика Генеральной прокуратуры, по дан-
ным которой только в течение 2017 года про-
куроры получили и рассмотрели 639 жалоб 
на жестокое обращение, в то время как в 2016 
году этот показатель составил 622 жалобы.

В течение 2017 года прокуроры направи-
ли в судебные инстанции 34 уголовных дела, в 
результате рассмотрения уголовных дел суды 
вынесли 20 приговоров в отношении 25 чело-
век.

Так, отметила Нонна Михалчан, особое 
значение имеют человеческие ресурсы в пе-
нитенциарных учреждениях, поэтому мы 
уделяем самое пристальное внимание их уча-
стию в серии тематических семинаров. 

В ходе семинара сотрудники тюрем, ру-
ководители службы режима и надзора были 
проинформированы об уголовной ответ-
ственности за применение пыток в тюрьмах, 
узнали о юридических гарантиях в контексте 
обеспечения физической силы и использова-
ния специальных средств, рекомендациям по 
документации и отчетности по инцидентам 
и о важности поддерживания контроля над 
эмоциями и поведением. Посредством раз-
личных методик тренер способствовал вы-
работке у них нетерпимости к пыткам, росту 
понимания высокой вероятности наступле-
ния ответственности за их применение. 
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Данный семинар вписывается в утверж-
денный Правительством РМ План действий 
по внедрению Стратегии развития пенитен-
циарной системы на 2016-2020 годы, предус-
матривающий создание потенциала профес-
сиональной подготовки специалистов пени-
тенциарной системы.

Как отметил в ходе доклада на данном се-
минаре Александр Зубко, начальник Управле-
ния по борьбе с пытками при Офисе народ-
ного адвоката, вопрос применения пыток яв-
ляется очень важным в контексте отсутствия 
внутренних инструкций по применению спе-
циальных средств и физической силы, осо-
бенно уязвимых групп, что заставляет работ-
ников нарушать общие нормы. 

Участники в ходе семинара были заинте-
ресованы в передовой практике и позитив-
ных примерах использования специальных 
средств, с тем, чтобы они могли избежать или 
минимизировать жестокое обращение с за-
держанными. Слушатели также узнали, что 
согласно пункту 64 Европейских пенитенци-
арных правил, тюремный персонал не должен 
применять силу в отношении задержанных, 
за исключением случаев законной защиты, 
попытки побега, активного или пассивного 
сопротивления порядку и, во всех случаях, в 
качестве крайней меры.

Участники очень высоко оценили данное 
мероприятие, поблагодарив за его проведение 
организаторов и донора, отметив, что узнали 
много новой и полезной информации.

24 и 25 октября 2018 г. в учебном цен-
тре Национальной пенитенциарной адми-
нистрации Республики Молдова (с. Гояны) 
были проведены семинары для сотрудников 
пенитенциарной системы, посвященные на-
циональным и международным механизмам 
предотвращения и пресечения пыток и же-
стокого обращения и об ответственности за 
применение пыток. Семинары были направ-
лены на формирование нетерпимости к пыт-
кам у 41 сотрудников молдавских тюрем, ро-
сту их нетерпимости к пыткам. 

В течения 2 дней работники тюремных уч-
реждении приняли участие в информативных 
семинарах по предотвращения пыток и про 

национальный и международный механизм 
по борьбе с этим явлением. 

В ходе семинара сотрудники тюрем, руко-
водители служб режима и надзора были про-
информированы о правах человека, о пытках 
и жестоком обращении в международных и 
национальных актах, о правах заключенных, 
о роли сотрудников в предотвращении пы-
ток, также обговаривались и практические 
рекомендации по данной тематике. 

 Данный семинар вписывается в утверж-
денный Правительством РМ План действий 
по внедрению Стратегии развития пенитен-
циарной системы на 2016-2020 годы, предус-
матривающий создание потенциала профес-
сиональной подготовки специалистов пени-
тенциарной системы.

Как отметил Александр Зубко, начальник 
Управления по предотвращения пыток при 
Офисе народного адвоката РМ, для нашей 
страны является приоритетным вопрос обу-
чения сотрудников тюрем с целью предотвра-
щения пыток и бесчеловечного поведения.

Участники были заинтригованы новой 
методикой проведения семинара, где их во-
влекали в практические упражнения. Работа 
велась по группам, участникам представились 
возможность анализа тематического исследо-
вания, статистические данные по поданным 
делам в ЕСПЧ и принятые решения Европей-
ского суда. Участники отметили, что желают 
получить больше информации по этой теме, 
что им было бы интересно больше времени 
уделить вопросу о том, как правильно вести 
себя с заключёнными ввиду предотвращения 
пыток и как справиться с эмоциональным 
переутомлением с профессиональной точки 
зрения. 

Несмотря на различные мнения и пози-
ции, высказанные во время семинара, участ-
ники пришли к выводу, что узнали много но-
вого, интересного и полезного, некоторые из 
них отметили, что изменили свой взгляд на 
проблему применения пыток. 

31 октября 2018 г. в учебном центре На-
циональной пенитенциарной администрации 
Республики Молдова (с. Гояны) был проведен 
семинар для сотрудников пенитенциарной 
системы Молдовы, посвященный вопросам 
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предотвращения пыток и жестокого обраще-
ния, а также существующей ответственности 
за их применение. Семинар был направлен на 
формирование нетерпимости к пыткам у со-
трудников тюрем, росту их нетерпимость к 
пыткам. В ходе семинара сотрудники тюрем 
были проинформированы о правах человека, 
о пытках и жестоком обращении в между-
народных и национальных актах, о правах 
заключенных, получили практические реко-
мендации. 

Как отметил тренер семинара Александр 
Зубко, начальник Управления по предотвра-
щения пыток при Офисе народного адвоката, 
один из инструмента предотвращения пыток 
– это непрерывное обучение сотрудников пе-
нитенциарных заведений. Участники заяви-
ли, что все тяжелее приходиться работать с 
несовершеннолетними осужденными, так как 
эта группа всячески нарушает режим содер-
жания, и поэтому сотрудники тюрем не зна-
ют, как не превысить свои полномочия при 
«бунте осужденных». 

Тренер ответил на вопросы участников, 
которые затем поблагодарили организаторов 
и донора за столь важный семинар.

Участники отметили эффективность и 
большую значимость проведенного меропри-
ятия.

6 ноября 2018 г. для офицеров Националь-
ной пенитенциарной администрации Респу-
блики Молдова прошел семинар по противо-
действию пыткам в тюрьмах Молдовы. На 
семинаре присутствовали 20 сотрудников пе-
нитенциарных учреждений – офицеры служ-
бы охраны и перевозка. 

Первоначально координатором проекта 
Нонной Михалчан был описан сам проект и 
его цели, рассказано об имплементирующих 
организациях и о доноре проекта – Европей-
ском Союзе.

Практическая сессия началась с упражне-
ния знакомства участников «I-ball-feature», в 
котором все представились, назвали пенитен-
циарные учреждения, которое они представ-
ляют, и личное качество которым участники 
гордятся. Это было сделано для того, чтоб 
участники познакомились  друг с другом и се-

минар в дальнейшем проходил в неформаль-
ной дружеской атмосфере.

В ходе семинара участники узнали под-
робнее характеристику феномена «пытки», 
разницу между насилием и пытками. Тренер 
вовлек участников в групповую работу по 
идентификации списка бесчеловечного об-
ращения в тюрьмах на сегодняшний день, все 
это происходило в формате неформального 
общения. Также было обсуждены условия пе-
ревозки заключенных на дальние дистанции, 
нормы и правильные действия сотрудников 
по предотвращению бесчеловечных обраще-
ний с заключенными.

Участники ознакомились с исторически-
ми данными, связанными с феноменом пыток. 
Они обсудили, насколько широко было при-
нято в обществе в разные исторические эпо-
хи применение пыток, массовые и жестокие 
формы которых превращались в «зрелище» 
для толпы. Участники были потрясены изо-
бражениями средневековых пыток и крайне 
негативно отозвались насчет этого феномена. 

Также, тренер описал национальный ме-
ханизм по предотвращению пыток в Респу-
блике Молдова. Участники узнали, что созда-
ние национального механизма по предотвра-
щению пыток является одним из требований 
Факультативного протокола к Конвенции 
ООН по предупреждению пыток. Так, они 
ознакомились со статьей 17 Факультативно-
го протокола, которая обязывает государства 
гарантировать функциональную независи-
мость национального механизма по предот-
вращению пыток.

Тренер пояснил, что глава V Закона о на-
родном адвокате называется «Национальный 
механизм по предупреждению пыток» и гла-
сит, что, в целях защиты лиц от пыток и дру-
гих жестоких, бесчеловечных или унижаю-
щих достоинство видов обращения и наказа-
ния, при Офисе народного адвоката создается 
Совет по предупреждению пыток в качестве 
национального механизма по предупрежде-
нию пыток. 

Тренер описал обязанность сотрудников 
пенитенциарных учреждений сотрудничать 
с данным Советом, он рассказал, что положе-
ния Закона о народном адвокате запрещают 
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предписание, применение, разрешение или 
дозволение применения любого вида наказа-
ния, а также ущемление иным способом лица 
или организации за сообщение любой ин-
формации, достоверной или недостоверной, 
членам Совета и иным лицам, сопровожда-
ющим их при осуществлении полномочий по 
предупреждению пыток. Члены Совета са-
мостоятельно выбирают места, подлежащие 
посещению, и лиц, с которыми они желают 
беседовать. Для осуществления профилакти-
ческих и контрольных посещений не требу-
ется ни предварительного уведомления, ни 
разрешения какого бы то ни было органа. Во 
время профилактических и контрольных по-
сещений аудио- или видеоаппаратура может 
применяться с согласия записываемого лица. 

Столь подробное описание полномочий 
данного Совета было представлено тренером 
для того, чтобы сотрудники пенитенциарных 
учреждений знали о своей обязанности со-
трудничать с Советом, понимали его функ-
ции и понимали, что в Республике Молдова 
существует действенный и эффективный ме-
ханизм по защите заключенных от пыток и 
понимали об ответственности сотрудников 
пенитенциарных учреждений за применение 
приток.

В анкетах участники написали о том, что 
они о многом не знали по этой теме, что они 
лично не применяют в своей работе пытки, но 
о бесчеловечном обращении, которое каса-
лось перенаселенности в камерах, отсутствии 
качественных медицинских услуг они знают и 
с этим должны работать руководящие долж-
ностные лица.

Участникам понравился метод проведе-
ния семинара, особенно то, что он проходил в 
неформальной обстановке и включал не про-
сто подачу лекционного материала, а актив-
ные технологии, вовлекающие участников. 

Подводя итог, можно сказать, что семи-
нар полностью достиг поставленной цели, все 
участники получили новые знания. В заклю-
чение участники искренне благодарили орга-
низаторов и донора, пригласили чаще прово-
дить подобные мероприятия.

7 ноября 2018 г. заместители руководите-
лей пенитенциарных учреждений Молдовы 

прослушали семинар о недопустимости пы-
ток.

Семинар прошел в учебном центре На-
циональной пенитенциарной администрации 
Республики Молдова (с. Гояны). На семинаре 
присутствовали заместители руководителей 
пенитенциарных учреждений Молдовы. 

Во вступительном слове координатором 
проекта Нонной Михалчан был детально 
описан проект, имплементирующие органи-
зации и донор проекта – Европейский Союз.

Для того, чтобы подготовить группу к се-
минару, тренер предложил познакомиться с 
участниками техникой использования мяча: 
«Мяч – имя – главная атрибуция на рабочем 
месте». Все представились, назвали пенитен-
циарное учреждение, которое они представ-
ляют, описали самую важную должностную 
атрибуцию.

В ходе семинара участники узнали под-
робнее о национальных и интернациональ-
ных механизмах предотвращения пыток. В 
формате слайдов были представлены Прави-
ла Нельсона Манделы (Минимальные стан-
дартные правила Организации Объединен-
ных Наций в отношении обращения с заклю-
ченными). Они узнали, что Резолюция 70/175 
Генеральной Ассамблеи постановила расши-
рить рамки Международного дня Нельсона 
Манделы, отмечаемого ежегодно 18 июля, и 
использовать его также для содействия обе-
спечению гуманных условий тюремного за-
ключения, повышения осведомленности о 
том, что заключенные являются неотъемле-
мой частью общества, и для признания зна-
чимости работы персонала пенитенциарных 
учреждений как социальной службы особой 
важности. Резолюция Генеральной Ассам-
блеи приняла пересмотренный текст Мини-
мальных стандартных правил обращения с 
заключенными, а также одобрила рекоменда-
цию Группы экспертов о том, что эти правила 
должны носить название «Правила Нельсона 
Манделы» в знак уважения к наследию покой-
ного президента Южной Африки Нельсона 
Ролихлахлы Манделы.

Запомнилась участникам фраза покойно-
го президента Нельсона Манделы: «Считает-
ся, что невозможно хорошо понять страну, 
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пока не побываешь в тюрьме этой страны. Не 
следует судить о стране на основании того, 
как в ней относятся к представителям высше-
го общества, судите страну по отношению к 
тем, кто находится на низшем уровне». 

Участники узнали, что на недопустимость 
пыток указывается уже в правиле 1, которое 
гласит, что все заключенные должны поль-
зоваться уважительным отношением вслед-
ствие присущего им достоинства и их ценно-
сти как человеческой личности. Ни один за-
ключенный не должен подвергаться пыткам 
и другим жестоким, бесчеловечным или уни-
жающим достоинство видам обращения или 
наказания, все заключенные должны быть за-
щищены от них, и никакие обстоятельства не 
могут служить оправданием для них. Должна 
постоянно обеспечиваться охрана и безопас-
ность заключенных, персонала, лиц, предо-
ставляющих услуги, и посетителей. 

Тренер отметил важность правила 5.1, 
гласящего, что тюремный режим должен 
стремиться сводить до минимума ту разницу 
между жизнью в тюрьме и жизнью на свобо-
де, которая ослабляет чувство ответственно-
сти заключенных или уважение их достоин-
ства как человеческой личности.

Важным было информировать заместите-
лей руководителей пенитенциарных учреж-
дений Молдовы о правиле 50 и 51 о том, что 
обыски проводятся таким образом, чтобы 
обеспечивать уважение человеческого досто-
инства и неприкосновенности частной жиз-
ни обыскиваемого лица, а также соблюдение 
принципов соразмерности, законности и не-
обходимости, что обыски не должны исполь-
зоваться в целях запугивания, устрашения 
или неоправданного посягательства на не-
прикосновенность частной жизни заключен-
ного. 

Участники узнали, что согласно данным 
правилам каждый заключенный должен 
иметь возможность ежедневно обращаться к 
директору тюремного учреждения или упол-
номоченному им сотруднику с заявлениями 
или жалобами. Все заявления или жалобы 
подлежат срочному рассмотрению, и на них  
следует отвечать без каких-либо промед-
лений. В случае отклонения заявления или 

жалобы или в случае неоправданной задерж-
ки податель заявления или жалобы должен 
иметь право направить их в судебный или 
иной орган. Должны быть предусмотрены 
гарантии для обеспечения заключенным воз-
можности направлять заявления или жало-
бы безопасным и конфиденциальным путем, 
если податель заявления или жалобы просит 
об этом. Заключенные не должны подвергать-
ся никакому риску мести, запугивания или 
иному негативному воздействию вследствие 
подачи заявления или жалобы.

Утверждения о пытках или других же-
стоких, бесчеловечных или унижающих до-
стоинство видах обращения или наказания 
заключенных должны незамедлительно рас-
сматриваться и становиться предметом сроч-
ного и беспристрастного расследования, про-
водимого независимым государственным ор-
ганом.

Семинар прошел в духе неформального 
общения, вопросы и ответы тренера созда-
ли комфортное среду для обучения и обмена 
опытом.

После активных дискуссий заместители 
руководителей пенитенциарных учреждений 
привлекли внимание к ряду проблем, с ко-
торыми они ежедневно сталкиваются. Они 
спрашивали, как им реагировать на некото-
рые факты, которые они не могут изменить, 
например отсутствие медицинского персо-
нала в пенитенциарных заведениях и острая 
нужда заключенных в медицинских консуль-
тациях. Также было отмечено о том, что низ-
кая оплата, тюремные условия для работы и 
постоянная тревога за свою жизнь привели к 
тому, что врачи не хотят даже слышать о том, 
чтобы работать в штатах пенитенциарного 
заведения. Тем не менее, если не представлять 
медицинские услуги заключенным по их тре-
бованию, это рассматривается как бесчелноч-
ное обращение и пытки. 

В ходе беседы тренером были предостав-
лены модели лучших пенитенциарных учреж-
дений в мире по условиям задержания, кото-
рые таким образом решили проблему с бес-
человечным обращением.

Участники были вовлечены в практиче-
ское упражнение «Открой кулак партнера», 
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что позволило им понять важность позитив-
ного общения между сотрудниками и заклю-
ченными, что может минимизировать агрес-
сию и предрасположенность к бесчеловечно-
му обращению.

В анкетах участники написали о том, что 
они узнали много новой и полезной инфор-
мации, что им понравился семинар, вовлечен-
ность в него всех участников, его неформаль-
ная обстановка. Участники поблагодарили 
организаторов и донора, отметив большую 
практическую значимость подобных семина-
ров.

13 ноября 2018 г. в учебном центре Наци-
ональной пенитенциарной администрации 
Республики Молдова (с. Гояны) состоялся 
семинар по теме предупреждения и борьбы 
с жестоким обращением в пенитенциарной 
системе и об ответственности за применение 
пыток. В семинаре приняли участие 20 со-
трудников пенитенциарной системы, надзи-
ратели из 19 тюрем.

Во вступлении участникам объяснили 
цель и задачи проекта, также представили до-
нора и организации-исполнители.

В ходе семинара основное внимание уде-
лялось методу свободных дискуссий, участ-
ники обсудили с тренером вопросы, связан-
ные с понятием пытка и жестокое обращение, 
рассмотрели разницу между ними, узнали, 
когда пытки могут возникать в повседнев-
ной практике пенитенциарных работников. 
Эта форма взаимосвязи позволила участни-
кам свободно высказать свое мнение о том, 
как они понимают, что такое пытка в тюрьме. 
Тренер объяснил некоторые ситуации, исхо-
дя из вопросов участников, например о том, 
когда работника пенитенциарного учрежде-
ния можно обвинить в пытках или в бесчело-
вечном обращении с заключенными. В такой 
форме участники лучше усваивают и осоз-
нают феномен пыток. По мнению некоторых 
участников, осужденные часто злоупотребля-
ют правовыми положениями, осуждающими 
пытки, отправляют немотивированные жа-
лобы, шантажируют сотрудников. Следова-
тельно, по мнению ряда участников семина-
ра, сотрудники пенитенциарных учреждений 
должны принять все пожелания задержанных 

лиц с тем, чтобы их впоследствии не пресле-
довали прокуроры. Участники отметили, что 
пенитенциарная система не имеет четких ука-
заний о том, как действовать в исключитель-
ных ситуациях, например при беспорядках 
задержанных или неподчинении внутренне-
му режиму, отметив, что, например, для при-
менения кандалов они должны написать де-
сятки отчетов для того, чтобы оправдать пра-
вильное применение специальных средств. 
Между тем, отметили участники семинара, 
задержанные часто унижают пенитенциарно-
го работника. Они также утверждали, что не 
существует механизмов для защиты сотруд-
ников системы, что делает их уязвимыми.

Во второй части сессии участники были 
разделены на 2 подгруппы. Каждая группа 
описала на листе флипчарта национальные 
и международные механизмы предупрежде-
ния пыток и борьбе с ними. Таким образом, 
20 участников имели возможность обсудить 
в мини-группе все выявленные механизмы, 
их роль и атрибуты в предотвращении пыток. 
После этого тренер объяснил в свою очередь 
назначение перечисленных механизмов (CAT, 
Стамбульский протокол, Европейские пе-
нитенциарные правила, нормы Н. Манделы          
и т. д.).

Для сравнения сотрудникам были описа-
ны несколько зарубежных тюрем (в Австрии, 
Швеции, Норвегии, Швейцарии и Новой Зе-
ландии), которые отвечают минимальным 
критериям содержания под стражей или от-
вечают потребностям осужденных в перевос-
питании.

В качестве активатора использовалась 
игра «Открой кулак коллеги», когда участни-
ки пытались открыть кулак, применив силу к 
товарищу и наоборот. Тренер объяснил важ-
ность этой игры в их работе надзирателями и 
рассказал о том, как они должны реагировать 
в ситуации предотвращения девиантного ин-
цидента или поведения.

19 ноября 2018 г. в учебном центре Наци-
ональной пенитенциарной администрации 
Республики Молдова (с. Гояны) состоялся 
очередной семинар для руководящих работ-
ников пенитенциарных учреждениях РМ, 
посвященный предупреждению и ответствн-
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ности за применение пыток и обучению пра-
вилам Нелсона Манделлы. 

 В начале мероприятия тренер провел 
«мозговой штурм» с целью выявления и 
оценки качества знаний участников о правах 
человека, в том числе о правах человека в за-
ключение, о роли пенитенциарной системы. 
Тренер ознакомил участников с Правилами 
Нельсона Манделлы. Участники активно за-
давали вопросы, в том числе о совместимо-
сти модели Манделлы с молдавской системой. 
Множество данных правил закреплены на 
законодательном уровне и поэтому соблю-
даются в Молдове, отметили представители 
пенитенциарных учреждений. В тоже время 
из-за скудности национального бюджета и 
нехватки профессиональных ресурсов (ме-
диков, психологов и др.) пенитенциарные 
учреждения РМ не способны в должном по-
рядке выполнить все данные международные 
обязательства. 

Участники семинара отметили, что, по их 
мнению, работа в пенитенциарных учрежде-
ниях не привлекательна, каждый сотрудник 
на счету. Было отмечено участниками семи-
нара, что к примеру, около 1000 сотрудников 
охраняют на данный момент более 7500 за-
ключенных, то есть 7 к одному и это только 
днем, потому как ночью в пенитенциарных 
учреждениях остаются до 4 охранников на 
600 человек. Руководители пенитенциарных 
учреждений отметили, что они стараются 
удерживать всевозможными способами всех 
работников, однако это не всегда удается. 

Тренер разделил участников на 5 групп, 
каждая группа получила номер с правилами 
Н. Манделлы для ознакомления и обсужде-
ния в мини группах. После этого группы рас-
сказывали друг другу о том, что они выучили 
и их оценку данных правил. Таким образом 
участники обсудили все 122 правила. 

Дискуссии были очень интересными и ин-
терактивными, все старались высказать свои 
мнения и рассказать примеры из их практики, 
что позволило участникам успешно делиться 
своим опытом с коллегами. 

Участники приветствовали данный метод 
неформального обучения, многие измени-

ли свои стереотипные взгляды на «Правила         
Н. Манделлы». 

22 ноября 2018 г. состоялся информаци-
онный семинар для врачей психиатрической 
больницы г. Бэлць. В семинаре приняли уча-
стие 30 человек – руководители отделов, вра-
чи, психиатры. В ходе семинара координатор 
проекта Н. Михалчан отметила важность 
проекта, рассказала о его целях и основных 
мероприятиях.

Тренер Александр Зубко раскрыл содер-
жание понятия пытки, описал различие меж-
ду пытками и жестоким обращением. 

Участникам была предоставлена возмож-
ность задавать вопросы по конкретным слу-
чаям, они спрашивали, как сотрудники боль-
ницы должны реагировать на определенные 
кризисные ситуации. Некоторые руководи-
тели отделов задали ряд вопросов о приме-
нении жестокого обращения в деятельности 
учреждения, узнали о возможности сотруд-
ничества с НПО, с органами полиции, проку-
ратуры и с Офисом народного адвоката РМ. 
Также участники рассказали о том, что у них 
нет средств для покупки специального инвен-
таря, безлопастных наручников например, 
что упростило бы работу сотрудников. 

Тренер предложил участникам индиви-
дуально перечислить несколько прав людей, 
находящихся под государственной опекой, 
после чего они были обсуждены. Также были 
описаны национальные и международные ме-
ханизмы предотвращения пыток. 

Мы получили большое число благодар-
ностей в адрес организаторов семинара. В 
анонимных отзывах было высказано много 
высоких оценок проведенного мероприятия. 
Таким образом, мероприятие прошло весь-
ма успешно, участники отметили большую 
пользу семинара для них, указав на его прак-
тическую значимость. В конце семинара они 
поблагодарили организаторов и доноров за 
такое интересное и полезное мероприятие.

26 ноября 2018 г. в Кишиневе, в учебном 
центре при полицейской академии был про-
веден семинар для 24 сотрудников полиции.

Семинар открыла координатор проекта 
Нонна Михалчан, которая рассказав участни-
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кам о проекте, доноре и о внедряющих орга-
низациях, описала цель и задачи семинара. 

В начале семинара тренер Александр 
Зубко, начальник Управления по предотвра-
щения пыток при Офисе народного адвока-
та, предложил упражнение для знакомства с 
участниками «Я-должность-гордость», в ко-
тором по очереди все представились, расска-
зали о службе и перечисляли, чем гордятся на 
своем рабочем месте.

Для введения в тему семинара было про-
ведено упражнение «Кулак», в ходе которого 
участники работали по парам и открыли для 
себя возможность достижения цели без агрес-
сии, с помощью слов и коммуникации. По 
окончанию дискуссии участники разделились 
на группы, каждая из которых подготовила 
не менее пяти примеров пыток и жестокого 
обращения, о которых они знают или пред-
полагают, что такие могут быть. После этого 
член группы представил групповой результат 
для всех. В ходе обсуждения был выявлен ряд 
возможных ситуаций, которые могут быть 
классифицированные как жестокое обраще-
ние или пытки. Участниками были описаны 
такие виды пыток и жестокого обращения, 
как запрет выдавать воду и еду задержанному 
с целью выведать нужную информацию, от-
каз задержанному в просьбе сходить по нуж-
де, выключить музыку, которая играет без 
перерыва, удержание в наручниках без необ-
ходимости, отказ принять посылку и др. На 
эти и другие примеры тренер привел ссылки 
на закон и объяснил, в каких случаях данные 
действия классифицируются как нарушение и 
попадают под наказание, а в каких – нет. 

После бурных обсуждений тренер А. Зуб-
ко представил участникам национальный и 
международные механизмы по предотвраще-
нию пыток, объяснил, как они работают. Так-
же были описаны предусмотренные законом 
наказания при применении жестокого обра-
щения и пыток для тех, кто их использует или 
же допускает к применению.

Новизна представленных знаний, их 
практическая направленность обуслови-
ли большой интерес участников к семинару, 
участники отметили, что узнали много полез-

ной информации, которую смогут успешно 
применять в своей работе.

В завершение, тренер предложил мобиль-
ное упражнение для оценки семинара и зна-
ний участников, также выдал анкеты для за-
полнения.

 На семинаре тренер приветствовал дис-
куссионные панели между участниками, ис-
пользуя методы неформального обучения. В 
результате участники были открыты к обсуж-
дениям и обучению, многие из них в конце 
отметили, что не ожидали такой интерактив-
ности, поблагодарив за это тренера, органи-
заторов и донора. Как отмечали участники 
семинара, они получили много новой и по-
лезной информации, которую смогут эффек-
тивно использовать в работе.

27 ноября 2018 г. прошел семинар для 20 
сотрудников пенитенциарных учреждений 
Республики Молдовы. В семинаре участвовал 
медицинский персонал, психологи, социаль-
ные работники, охрана и др. 

Открывая обучающий семинар, коорди-
натор проекта Нонна Михалчан рассказала 
участникам о проекте, доноре, о внедряющих 
организациях, о задачах и мероприятиях про-
екта. 

В начале семинара тренер А. Зубко провел 
упражнение для знакомства с участниками «Я 
и 5 моих навыков на рабочем месте», в кото-
ром по очереди все участники представились, 
рассказали о службе и перечислили 5 профес-
сиональных навыков, которыми они гордят-
ся.

Для введения в тему семинара было про-
ведено упражнение «Кулак», в ходе которо-
го участники работали по парам и открыли 
для себя возможность достижения цели без 
агрессии, с помощью слов и коммуникации. 

Тренер объяснил негативное значение пы-
ток и жестокого обращения, описал на флип-
чарте действия, которые преследуются зако-
ном.

На семинаре установилась особенная ат-
мосфера, полная интереса, внимания и сосре-
доточенности со стороны присутствовавших.

Участниками были обсуждены разные 
примеры, где действия классифицируются 
как пытка или жестокое обращение. На при-
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мерах участников тренер привел ссылки на 
закон и объяснил, в каких случаях действие 
классифицируется как нарушение и попадает 
под наказание, а в каких – нет. После актив-
ных дискуссий тренер представил участни-
кам национальный и международный меха-
низмы по предотвращению пыток, объяснил 
как они работают. 

Тренер провел упражнение «Сети паука», 
где наглядно было представлена роль каж-
дого работника пенитенциарной системы по 
предотвращению феномена пыток и жестоко-
го обращения.

В ходе упражнения «Импульс» была обо-
значена важность каждого работника пени-
тенциарной системы, а также описано, что 
бывает, когда один не справляется со своими 
функциями или же нарушает закон.

В конце семинара участники смогли за-
дать вопросы, активно обсуждая полученную 
информацию, дискутируя о правах человека, 
существующих механизмах их защиты и роли 
в этом процессе Офиса народного адвоката и 
др. учреждений.

На семинаре тренер поддержал работу в 
неформальном стиле, в результате участники 
были открыты к дискуссиям и обучению.

Участники высоко оценили данное меро-
приятие, поблагодарили за его проведение 
Европейский Союз и Институт демократии.

Кроме этих семинаров, в декабре 2018 
года и 2019 году была проведена серия других 
семинаров. Данные семинары способствова-
ли воспитанию нетерпимости к проявлени-
ям пыток у бенефициара проекта, семинары 
оказали большое воздействие на них, способ-
ствуя сокращению пыток в РМ.


